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Chceme propojenou síť odborné a empatické pomoci bez
předsudků. Pomoci, která je k dispozici všem obětem domácího 
a sexuálního násilí a v takové podobě, ve které ji zrovna potřebují.

Naše vize

Zvyšujeme odbornost, efektivitu a dostupnost pomoci pro oběti
domácího a sexuálního násilí, abychom jim zajistili nejlepší možnou
kvalitu života. 

Naše mise

Návrat obětí domácího a sexuálního násilí k plnohodnotnému životu.

Naše poslání



Strategický plán
Zdravotní služby

Lobbying a data PR, povědomí a osvěta PORT

Cíle 2023

Zvážení zavedení a registrace nové sociální služby
telefonické krizové pomoci

Metodické ukotvení pobytové krizové pomoci

Zahájení činnosti non stop pobytové krizové pomoci

Nastavení funkčního systému komunikace napříč službami 
- sociální služby a externí služby

Zvýšení bezpečnosti sociálních pracovnic

Zavedení a registrace nové sociální služby krizové pomoci

Rozšíření odborného sociálního poradenství Praha

Vyjasnění si práce s dětmi 

Cíle 2025

Psychoterapeutické
 služby

Právní služby

Spolupráce a vzdělávání

Sociální služby



Sociální služby
Poskytujeme sociální služby a pracujeme na jejich zkvalitnění, inovacích 
a zlepšení systému služeb v celé ČR

Cíle 2023

Nastavení funkčního systému komunikace napříč službami 
- sociální služby a externí služby

Zvýšení bezpečnosti sociálních pracovnic

Zavedení a registrace nové sociální služby krizové pomoci

Rozšíření odborného sociálního poradenství Praha

Nastavení a metodické ukotvení práce s dětmi 

Cíle 2025

Zvážení zavedení a registrace nové sociální služby
telefonické krizové pomoci

Metodické ukotvení pobytové krizové pomoci

Zahájení činnosti non stop pobytové krizové pomoci



Psychoterapeutické služby
Poskytujeme psychoterapeutické služby

Cíle 2023

Navázání a rozšíření spolupráce s externími
psychoterapeuty pro individuální a skupinovou
psychoterapeutickou práci s problematikou SN

Zvýšení kvality poskytovaných psychoterapeutických služeb

Zaháhení dalších dvou běhů terapeutických skupin pro
oběti SN v organizaci

Cíle 2025

Vytvoření sítě proškolených terapeutů (zástupce v každém
kraji)

Navýšení personálních kapacit pro potřeby PORTu

Rozšíření psychoterapeutických služeb o skupinovou terapii
pro blízké

Zajištění stabilního financování pro přístup 
k psychoterapeutickým službám

Nastavení a systematizace interního zaškolovacího procesu



Právní služby
Poskytujeme právní služby a zajišťujeme právní zastoupení

Cíle 2023

Ukotvení a konceptualizace spolupráce s advokátním
týmem/s externími advokáty

Zvýšení kvality poskytovaných právních služeb

Cíle 2025

Rozšíření advokátního týmu

Zajištění nastavení fungování výslechové místnosti PORTu

Zajištění nastavení fungování sběru důkazních materiálů 
a nakládání s nimi v PORTu

Spolupráce s PČR v kontextu PORTu

Zajištění interní dokumentace

Zapojení se do legislativních změn



Zdravotní služby

Cíle 2023

Příprava materiálního zázemí pro poskytování zdravotní
služby

Nastavení a metodické ukotvení zdravotní služby v PORTu

Personální zajištění zdravotní služby

Navázání spolupráce s dalšími subjekty: zdravotními
zařízeními, zdravotními pojišťovnami, laboratořemi ad.

Registrace zdravotní služby

Cíle 2025

Zajištění stabilního a dlouhodobě udržitelného financování
zdravotní služby

Rozšiřování spolupráce s dalšími zdravotními zařízeními,
ambulancemi či nemocnicemi

Poskytujeme zdravotní služby



Spolupráce a vzdělávání
Spolupracujeme a rozvíjíme vztahy a kontakty se zásadními aktéry v oblasti pomoci
obětem SN a DN za účelem zefektivnění postupu na všech úrovních systému pomoci.
Vzděláváme profesionály působící v přímé péči. 

Cíle 2023

Udržitelná a dlouhodobá spolupráce v rámci Koalice NeNa

Interdisciplinární spolupráce

Systematizace práce s firemními podporovateli

Systematizace a rozšíření nabídky vzdělávání pro odborníky

Systematizace práce s dobrovolníky

Systematizace komunikace se spolupracujícími subjekty

Cíle 2025

Udržitelná a rozvíjející se spolupráce s firemními podporovateli

Vytvoření návazného vzdělávacího modulu psychoterapeutů

Revize portfolia akreditovaných kurzů

Nabídka právních kurzů soukromému sektoru



Lobbying a data
Zasazujeme se o systémové změny v oblasti domácího a sexuálního násilí. 
Podílíme se na sběru a analýze dat.

Cíle 2023
Aktivní členství ve Výboru pro prevenci DN a násilí na ženách
(včetně pracovní skupiny proti sexuálnímu násilí)

Monitoring, připomínkování a (případně) tvorba nové legislativy
související s DN/SN

Podpora rozšíření Standardů kvality specializovaných služeb pro
oběti DN a GPN v krajích a spolupráce na jejich implementaci

Realizace analýzy rozsudků v případech SN a DN a propagace výstupů

Realizace výzkumu dlouhodobých dopadů sexuálního násilí

Zefektivnění sběru statistických klientských dat souvisejících s přímou prací

Cíle 2025
Budování kapacit pro advokační a lobbyingovou činnost

Navázání dlouhodobé spolupráce se strategickým partnerem pro
výzkumnou činnost



PR, povědomí a osvěta
Šíříme povědomí o proFemu, PORTu a problematice sexuálního a domácího násilí

Cíle 2023

Systematizace a zefektivnění komunikace a PR - vytvoření
komunikační strategie

Budování značky proFem a PORT - tvorba nového webu,
naplňování komunikační strategie

Osvěta a vzdělávání širší veřejnosti

Systematizace a zvýšení efektivity práce s individuálními
dárci a podporovateli

Cíle 2025

Posilování značky proFem a PORT - evaluace PR 
a komunikace



PORT

Cíle 2023

Zajištění adekvátních prostor pro poskytování služeb 
a provoz PORTu

Revize organizační struktury a nastavení procesů 
a personální politiky

Revize nastavení přístupu k datům a informacím, včetně
revize jejich struktury

Zajištění finanční udržitelnosti služeb a provozu PORTu

Evaluace poskytovaných služeb PORTu a jejich návaznosti

Cíle 2025

Analýza možností rozšiřování služeb PORTu

Šíření konceptu PORTu do dalších regionů a přenos 
know-how

Adaptujeme se na potřeby specializovaného centra 
pro oběti sexuálního násilí PORT



proFem - centrum pro oběti domácího a sexuálního násilí, o. p. s.
www.profem.cz

https://www.facebook.com/proFem.o.p.s/
https://www.instagram.com/profem.cz/?hl=cs
https://www.profem.cz/

